ATTESTATION D'ASSURANCE
Contrat Multirisque Professionnelie

ETTRCIP

SARL CONFORT®TECH
3 BUE JEAM CHRRCOT
37000 LIMOGES

Valable* pour la période du 01/01/2022 au 31/12/2022
Contrat Multirisque Professionnelle : 187088401 7 001

MAAF ASSURANCES 5.A. atteste que SARL CONFORTTECH est titulaire & ce jour du contrat référencé ci-dessus
complébé par lintercalalre pour bes activitds** sulvantes :

- METIER DE L'ELECTRICITE
- ELECTRICIEN
- METIER DL CHAUFFAGE ET INSTALLATIONS THERMIQLES
- RAMONAGE AVEC TRAVALEY CHAUFFAGISTE
- CHAUFFAGISTE
- METIER DE LA PLOMBERIE
- PLOMBERIE - SANITAIRES
= METIER DE L'AMENAGEMENT DE SALLE DE BAINS
- INSTALLATION DE SALLES DE BAIN

*® Pour plus a'informations slr vos activités, se référer 8 lannexe joinde "Perimeétre ou complément de vos activibds”,

Ce contrat garantit, dans la limite des plafonds cl-apres indiques, les conséquences pécuniaires de la Responsabilits
Civile qu'll peUt encourir en raison des dommages corporels, matérels ou immaténels consécutifs causeés aux ters.

MONTANT MAXIMUM DES GARANTIES PAR SINISTRE
EVEMEMENTS GARANTIS sauf Exception
RESPONSABILITE CIVILE LIEE A L'EXFLOITATION DE L'ENTREPRISE
Tous dommages confondus {corporels, matériels et B 000 000 €
immatériels consécutifs)
DONT ;
- Dommages corponels B 000 000 €

= Dmmages materiels et immatenals comscutifs | 2 500 Q60 £
¥ compris lors de foires, salons, marches,
ex pasitons ... en ralson d'ocoupation de kocawx &
titre précaire
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W® de cllent : 187083401
Nom : SARL CONFORTTECH

RESPONSABILITE CIVILE PROFESSIONNELLE
AVANT LIVAAISON DE BIENS ET/OU RECEPTION DE
TRAVALX

Tous dommages confondus (corporels, matériels et
immatériels consécutifs)

DONT :
- Dommages corporels
- Dommages matérels et immatériels consécutifs
= Imtoication alimentalra

APRES LIVRAISON DE BIENS ET/0U RECEFTION DE
TRAVALRX

Tous dommages confondus {corporels, matérals et
immatériels consécutifs)

DONT
- Dommages corporels

- Dommages matériels et Immatériels consécutifs

= Inkoxication alimantaire

8 000 000 £

& 000 000 £
2 300 000 €
2 500 000 €

B 000 000 € limité & 8 000 D00 € par année
d'assurance

B8 000 000 £ limité & 8 000 000 € par annéa
d'assurance

2 500 000 € Wmité & 2 500 000 € par année
d'assurance dont 1 500 000 € pour s dommages
Immatériels consécutifs imités a 1 500 000 € par
année d'assurance

2 500 000 € limité & 2 500 000 € par année
d'assurance

Artelnte accidantelle & environnement :

Tous dommages confondus {corporels, matériels at
immatériels consécutifs)

200 000 € Iimité & 400 000 € par année d'assurance

DEFENSE DE VDS INTERETS

- Défensa

= Recours

Sans limitatlon de somme pour fotra action et
application du baréme du contrat pour les honoraires
de I"avocat choisi par vos soins

Application du baréme du contrat pour les honoraires
de I'avocat chiols par vas s0lns
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M® de cllent : 170884012
Wom ; SARL CONFORTTECH

La présente attestation vaut présomption simple d'assurance pour les seules périodes indiguées et ne
peut engager MAAF ASSURANCES 5.A. en dehors des limites précisées par les clauses et conditions du
contrat auquel elle se référe et dont I'assuré a pris connaissance,

* Attestation valable sous réserve de toute modification, suspension, annulation ou fin d'effet du contrat
qul interviendrait postérieurement & la date de la présente attestation.

Fait & Niort, b2 & novembre 2021
Pour MAAF ASSURANCES S.A.

Attention : document original, &tabll en un seil
exemglaire, & photocopier chague fols qu'il vous
en sera fait la demande. Toute mention
manuscrite en dehors de la signature est réputée
non écrite,

—-_—._.-i'

Stéphane Duroule
Directeur general
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N da cllent : 18708840128
Nom | SARL CONFORTTECH

ANNEXE DE L'ATTESTATION D'ASSURANCE

PERIMETRE OU COMPLEMENT DE VOS ACTIVITES

METIER DE L'ELECTRICITE
Réalisation de réseaux de distribution de courant électrique Faible ou fort, de chauffage électrique, y compris
instaliations aérothermiques (pompes & chaleur) alr/air ou air extrait/air neuf, ainsi que le raccord et
Iinstaliation d'apparells elactriques.
Cette activitd comprend :
- l'installation de ventifation mécanique contrélée (W M.C.0 sauf en locaux avec présence d'une plscine,
- |3 pose de chauffe-sau thermodynamigues monoblod tous systémes,
- |a pose de dispositife de protection contre les effets de la foudre,
- La mise en oeuvre d'automatismes et de systhmes domotlques ou Immotiques,
- La réalisation de réseaux intérieurs Voix-Donnéas-Images (VDI), notamment flbre optique,
- linstallation de systémes d'alarme et de détection incendie ou intrusion, sans conception des systémes
pour les ERP (Etablissements Recevant du Public) de lére, 2éme, 3&me et 4éme catégore, les IGH
(Immeubles de Granda Hautedr) ou |es sites industriels,
- la mise en oeuvre nbéreura des matérdaux ou prodults contribuant 3 Pisolation thermigque (panneaux
rigides ou semi-rigides, par soufflage, par insulflation), acoustigue et & la sécurité Incandie,
- la réalisation de réseaux de Gastion Technigque Centralisée (GTC) ou de Gestion Technigue Bitiment (GTB),
ainsi que les travaux compiémentaires de tranchées, trous de passage, saignées et raccords.

METIER DU CHALIFFAGE ET INSTALLATIONS THERMIQUES
Réalisation d'instaliations de chauffage (production, distribution, évacuation pour chaudiéres tous
combustibies et Pompes & chaleur) et de refroldissement, hors techniques de géothermie,
Cette activitéd comprend ;
- les réseaux d'eau chaude ou froide sanitalre (production, distribubtion, dvacuation), de réseaux de fulde ou
de gaz,
- la pose d'apparells sanitalres,
- Ia pose de chauffe-eau thermodynamique tous systémes,
- I''instaliation de ventilation mécanigue contrilée (V.M.C.},
- ia pose de capteurs solaires thermigues pour l'eau chaude sanitalire etfou be chauffage d'une surface
maximum limitée & 30 m? par chankler,
- l'installation de poéles 4 boks [granulés, pallets, buches) et son condult dévacuation des fumeées,
- le platelage, la réalisation de socle et support dapparells et équipements,
= lgs tranchées, trous de passage, saignees et raccords,
- le calorifugeage, isolation thermique et acoustique intérieure (panneaux rigides ou sami-rigides, par
soufflage, par insufflation),
= e racoordermnent dlectrique du matériel,
- les instalistions de régulation, de téléalarme, de wélésurvelllance, de télégestion et de gestion technlgue
centralisée des installations concernées.
Ainsi gue :
- lentretien/maintenance des moyens de production des équipements de chauffages et d'installations
thermiques (chauditres tous combustibles, poéles & bois (granulés, pellets, buches), pompes a chaleur,
ballons de production), comprenant le ramonage ou le remplacement des condults d'évacuation des produits
de combustion.
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N® da client : 1870884017
Mom | SARL CONFORTTECH

METIER DE LA PLOMBERIE -
Réalisation d'installations sanitaires, de réseaux d'eau chaude ou frolde sanitaire {production, distribution,
dvacuation), de réseaux de fluide ou de gaz, hors techniques de géothermie.

Cette activibd comprand :

- la pose de chauffe-eau thermodynamiques monobloc tous systémes,

- & platelage, réalisation de socle et suppert d'appareils et équipements,

- les tranchées, trous de passage, salgnées et raccords,

- le_calorifugeage, isolation thermigue et acoustique intérieurs {panneaux rigides ou semi-rigides, par
soufflage, par insufflation),

- & raccordement éectrique du matérial,

- la réalisation de gouttibres, descentes d'eaux pluviales, noues, chéneaux et de solins.

- la realisation de I'étanchéité sous camrelage ou tout autre prodult en matériau dur, de receveurs ou formes
a carreler des douches dites "4 l'italienna”,

= la pose de capteurs solaires thermiques pour Peau chaude sanitalre d'une surface maximum limitée & 12
m# par chantier,

- la pose s5ans conception de réseaux de sprinkiers et de RIA,

= I'Installations de cobonnes séches ou humides,

- k2 racoordement de récupérateurs d'eau de pluie entermés ou non rEServes & un usage privd et externe,

|

METIER DE L'AMENAGEMENT DE SALLE DE BAINS
Realisation de 'aménagement de salles de bains domestiques.
Cette activité comprend |
- |a plomberie et la pose des équipements sanitaires,
- la mise en oeuvre des revétements de surface en matériaux durs ou souples, y compris chape et
étanchéité sous carrelage Intérieur non immerge,
- la posa de mirgiterie,
- 'électricité et la pose des appareils électriques,
- les menuiseries et cloisonnements intérieurs,
ainsi que l'isolation thermique et/ou acoustique (panneaux rgides ou semi-rigides, par soufflage, par
insufflation),
a l'exclusion de tous travaux de maconnerie et de pompes a chakeur.

La présente annexe est indissociable de 'ATTESTATION DUASSURANCE éditée ce méme jour et ne saurait Etre
appréciée Isolément. Ces documents valent ensemble présomption simple d'assurance pour les seules péricdes
Indiquees et ne peuvent engager MAAF ASSURANCES S.A. en dehors des limites précisées par les clauses et
conditions du contrat augquel s se référent et dont I'assuréd a pris connalssance,
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Contrat : MULTIRISQUE PROFESSIONNELLE DU
BATIMENT ET DES TRAVAUX PUBLICS
Numéro ;| 187088401 Z - MCE - 001

SARL CONFORTTECH
3 RUE JEAN CHARCOT
87000 LIMOGES

ATTESTATION D'ASSURANCE
RESPONSABILITE DECENNALE
Fonctionnant selon les régles de capitalisation

L'entreprise d'assurance MAAF ASSURAMNCES S.A. atteste que SARL CONFORTTECH n® SIREN
813922424, 3 RUE JEAN CHARCOT 87000 LIMOGES est ttulaire d'un contrat d'assurance de
responsabilité de nature décennale n® 187088401 Z 001 pour la péricde du 01/01/2022 au
31/12/3022.

METRE O B aARANTLIE B'E RESFLINSAE TE DEGCENMNS L JATUIRE ET DE
A b F ATy E UE HESFLWNSAE 1 . 2 SIRALTANT EM LAS DIE CRIFMAGLES L

Les garanties objet de la présente attestation s appliquent :

« auy activites professionnelles sulvankes

= METIER DE L'ELECTRICITE
- ELECTRICIEN
- METIER DU CHAUFFAGE ET INSTALLATIONS THERMIQUIES
- BAMONAGE AVEC TRAVALX CHAUFFAGISTE
- CHAUFFAGISTE
- METIER DE LA PLOMBERIE
- PLOMBERIE - SANITAIRES
= METIER DE L'AMENAGEMENT DE SALLE DE BAINS
= INSTALLATION DE SALLES DE BAIN

Pour plus dinformations sur vos activités, se référer a Nannexe jointe "Périmétre ou complément
de vos activités®,

»  aux travaux ayant fait l'objet d'une ouverture de chantier pendant la période de validité
mentionnée ci-dessus. L'ouverture de chantier est définle & l'annexe I de larticle A. 243-1
du Coda des assurances.

+  aux travaux réalisés en France et en Principauté de Monaco.

# aux chantiers dont ke codt total de construction HT tous corps d'état, y compris honoraires,
déclarg par le maitre d'ouvrage n'est pas supérizur & fa somme de 15 000 000 €,

# pour des marchés de travaux dont ke montant HT n'est pas supérieur 4 1 200 000 €.
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& aux travaux, prodults et procédés de construction suivants |
o travaux de construction répondant & une norme homologuée (NF DTU ou NF EN), a
des régles professionnelies acceptées par la C2P' ou & des recommandations
professionnelles du programme RAGE 2012 non mises &n obsarvation par la C2P,
o procédés ou produits faisant M'objet au jour de la passation du marche |
- dun Agrément Technique Européen (ATE) en cours de validité ou d'une
Evaluation Technique Européenne (ETE) bénéficiant d'un Document Technigue
d'Application (DTA), ou d'un Avis Technique (ATec), valides et pon mis en
observation par la C2P9,
- d‘une Appréciation Technique d'Expérimentation (ATEx) avec avis favorable,
- d'un Passinnovation « vert » en cours de validité.

! |ps Aigles profassionnelles acceptées par la C2P (Commission Prévention Produits mis en gduvra ¢e
I'Agence Qualité Construction) sont listées a 'annexe 2 de |a publication semestriefle de la CIP et sant
cansultabies sur le site de IAgence Qualité Construction [www.quallteconstruction.com),

1 Lag recommandations professisnnelles RAGE 2012 ("Régles de I'Art Grenelle Environnement 2012") sont
consuttabies sur le site intermet du pragramme RAGE {www.reglesdelart-grenalle-environnement-2012.Fr) et
les communiqués de fa C2P sont accessibles sur be site de 'AQC (www. gualitaconstruction. com).

¥ Lps communiqués de |8 C27 sont accessities sor le site de PAQC (www.qualiteconstructian.comy,

Dans le cas o0 les travaux réalisés ne répondent pas aux caractéristiques énoncées
cl-dessus, I'assuré en informe |'assureur.
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L ASSURANCE DE RESPOMNSABILITE DECENMALE OBLIGATOIRE

) _Ha_’f:'ure de la garantie Mortant de la garantia

le  contrat garantl 13 responsab it = En Habitation :

lenna e de I'assLré ivstaurte par 1es - Le mentant de la garantie coovre le coot des
Allicles 1792 et sulvants du code civil, cans e kavaux de reparahar dos  dommages &
Cadre el las lirtes prdeus par les dispes.kons I'OLvruge.
does artcles L. 291-1 €0 L 2912 du code des - o

susurances relatives & 'obligation d'assurance = Hors Habitation ;

datennale, 2 ppw gles travaax  de L montart de A gaanlic <ouvre e ocode des

CUNSErUCEen A'Guwi anes <ui y sent scumis, Al ravacx de réapargticn  Jdes ommages A
regard de larticle L 242-1-1 Ju mémne code.  Puuvrage dans |2 limie du codc coral de
La gurantie £ouwre 195 ravaus de répaqabion,  Censtructian deéclare par v maitre d'ouvrage
nakamment en £3s de remplacemant des L wan: poeovoir Stre snpEciegr au mionkant
ULNFAgES, Gl comprennenl dyalerment les | reva au D de Facle B 29523 duocode des
travdux de cémolltior, déblaicnwert, dépose ;| AisLTINCES

au de ASmnEnkage tyvenkoel ement -- —_—
IIELESEd TES. * En présence d'un CORD :

Lorsquun Contrat Cullectif de Responsallirdg

REcennale [CCAD) sl souscrit au Bénéfice de

Fassurd, € menant de ld garancie asz &qal au

i mantent de la franchize absmns stipulge par
ledil centrat collectif.

Durés et maintien de [a garantle

~A farantie Ccouvre, pour la duree de A respoesalililé déceundle pesant sur 'assuré en very
dies articles 1792 et suvants du Code Twil Cle est maintenue dans taus 183 cas poun 1a meme
Clupde,

v3 mEsenfe Ableclalion ne peat engaqer Fassuienr au-cdeld A8 clapses ot cenditons du corkrat
auquel ellz se refere,

Foul Loule opératron d'vn Zodt tatal de travady ef Poaciai es supérisur 4 15 milhions d'e8yrgs HT,
la suascripbion d'un Contrat Sollechr esc wyemant - ecarmranoie

Elros

LI i}

- nm



- WE_AFTRED MC-F1 | L0 el IR —4-0- £ 50 24 - SETTIDNOL

L

Mature de la garantie

Montant de la garantie

Cette garantie couvre le palement des travauy
de réparation des dommages tels gue définis
aux articdes 1792 et 1792-2 du Code civil et
apparus aprés  receptiom, losque 13
responsabilité de I'assuré est engagée du fait
des travaux de construction douvrages
soumis & [obligatlon d'assurance, qu'l a
réalisés en qualité de sous-traltant.

10 000 000 € par sinistre

Durée et numﬁuq_du ia garantie

dix ans a compter de la réception.

Cette garantie est accordée, conformeément & l'article 1792-4-2 du code civil, pour une durée de

La présente attestation ne peut engager l'assureur au-dels des clauses et conditions du contrat

aunuel elle se référe,
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4, GARGNTIES COMFPLEMENTAIRES

MNakure d& [a garamtie

Effondrement, catastrophe vaturclla

Farantie de bon fonct onnement

Garantie du =ous-traitant lorsque |a
responsabilité du titulaira du marcha ast
engagée sur Je farndement de la garantte
de ban fopctiennement

CDommages aux existantis divisibles

Garantie du Fabeicant

Dommages immatériels consécutifs

Domniages aux cuvrages ne ralevant pas
de I'asgurance obligatvire

Doinmages intermédiaires

Montant de la garantie
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153 000 C par année d'assurent=
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ANNEXE DE L'ATTESTATION D'ASSURANCE RESPONSABILITE DECENNALE

PERIMETRE QU COMPLEMENT DE VOS ACTIVITES

METIER DE L'ELECTRICITE

Réalisation de réseaux de distribution de courant électrique faible ou fort, de chauffage
élactrique, ¥ compris installations aérothermigues (pompes a chaleuwr) air/air ou air extralt/air
neuf, ainsl que le raccord et linstallation d'appareils électriques,

Cette activité comprend ;

- Pinstallation de ventilation mécanique contridée {V.M.C.) sauf en locaux avec présence d'une
piscine,

- |a pose de chauffe-eau thermodynamigues maenobloc tous systemes,

- la pose de dispositifs de protection contre les effets de |a foudre,

- La mise an oeuvre d'automatismes et de systémes domotiques ou iImmotiques,

- La réalisation de réseaux intérieurs Yolx-Donneas-Images {VDI}, notamment fibre optique,

- linstatiation de systémes d'alarme et de détection incendie ou Intrusion, sans conception des
systémes pour les ERP (Etablissements Recevant du Public) de iére, 2éme, 3éme et 4&me
catégorie, les IGH (Immeubles de Grande Hauteur) ou les sites industriels,

- la mise en peuvre intérleure des matéraux ou produits contribuant & l'solation themmique
{panneaux rigides ou seml-rigides, par soufflage, par insufflation), acoustique et a la sécurité
incendie;

- la réalisation de réseaux de Gestion Technique Centralisée (GTC) ou de Gestlon Technique
Bétiment (GTE),

ainsl que les travaux complémantaires de tranchées, trous de passage, salgnées et raccords.

METIER DU CHAUFFAGE ET INSTALLATIONS THERMIQUES

Réalisation d'installations de chauffage (production, distribution, évacuation pour chaudiéres
tous combustibles et Pompes & chaleur) et de refroidissament, hors technigues de
géathermie.

Cette activibé comprand ;

- les réseaux d'sau chaude ou froide sapitalre (production, distribution, évacuation), de
réseaux de Aulde ou de gaz,

- la pose d'appareils sanitaires,

- Ia pose de chauffe-eau thermodynamigue tous systémes,

- l'installation de ventilation mécanique contrblée {V.M.C.],

- la pose de capteurs solalres thermigues pour 'eau chaude sanitaire etfou le chauffage d'une
surface maximum limitée a 30 m? par chantier,

- !'lrésl:aﬂatl-nn de polles & bois (granulds, pellets, buches) et son condutt d'évacuation des
fumées,

- @ platelage, la réalisation de socle et support d'apparells et équipements,

- les tranchées, trous de passage, saignées et raccords,

- |le calorifugeage, Isolation thermique et acoustique Intérieure (panneaux rigides ou
semi-rigides, par soufflage, par insuffation]),

- l& raccordement électriqua du matériel,

- |es |nstallations de régulation, de téléalarme, de télésurvelllance, de télégestion et de
gestion technique centralisée des installations concernées,

Ainsi que :

a7
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lentretiendmantenacce des moyens de production des équipements de chanffages ol
dinztallations lermiques (chaudigres tous combustbles, acéles & Lais fyranules, nellets,
buches), pampos 2 chalenr, ballons de predactioni, coryreratt le ramenage oo e
remElarement des coduits d@vacuation des prodmts de racbgselon .

METIER 1F 1 A PLINMDBLCRIE
Realsabon dinstalalione sanitaces, de résequx d'sau chaude oo froige sanitaire {praductio,
distribution, fvarualion], o réseaus de flade ou de yaz, hers techrlgyes d yeathe-re.
ekl aotiviEé comp:ene ;
-la pese de chaufle-ead thermodynamnnes monoilac tous eyetames,
- le platelage, rézlisalion de socle 82 supacit 925 parol= Bt &QUip2ntents,
las tranchens, rous e passage, saignees e racconds,
Ie calorifugeane, isclalion thermique RE afousliyue inkBrizurs [pRONEE0E rigides oo
»ErMi-ngides, pAr SaeMage, par insuflaton),
le raccordemert elect-igae du maranel,
- 1a realization de gouttigres, desrantas deaus pluviales, dcues, chéneaun oL de solins.
- Ia réalksaticn de écanchéte sous carelags oL todt act~e peodait on onaté-iao dur, de
recev ey rs Qu firme: a carrelar des couches diles "4 Ficahenne-,
- la posd de capteurs solawes theminues puar Peag chaunde saAItAire 0'une surfdoe maxnzom
liede & 12 m? par chantipr,
- 13 fose sans cenception dr reseaus 9 wpnnklers et da /L0,
- I'installation: de cclannes sarhes og bl e,
- 18 razforderrent de récaparsranrs d'epuw i plag BRLerres oU Non résErvAs § ul usage prive
es exferne,
MFTMER DE L'AMENAGEMERT CF SALLE IE BalM s
Réalsation de 'amenagamant de sales do bains Jomestiques.
celkl activitd comprenc
- 1A plembere et la pose des aquipemerls sanlairas,
S 1@ MigE B Oeuvre des reveremants e surlace oo omaténags durs oo Sauples, v carpris
chape et etancheité Aous Canelage unerivur ron immerns,
la posr de mirciterls,
- l'electrioité et la pose Ces apparels @-ectriques,
fes menuiseries pE CIQE0nmements intenears,
Ainsi tue Piso'acion thermique etioa Asbustique Jpanneacx rgides ou semil--igrles, par
snulftage, par msuilatlon’,
a l'exclusiar de teus kravany de magonrens et de pormpes 4 chaleor.






COMPRENDERE MON AVIS D’ECHEANCE

= L] i
I MON AVIS D'ECHEANCE i LE PAIEMENT DE MES COTISATIONS
= ! T F=
2 Qu'est-ce que "avis d"échdance 7 [ Comment et quand payer ma cotisation 7
Uavis dbchédarce précise bo montant et lesmodalitds de palement de vos = Par prélivemant ot omatigue - ke i
. | quee -~ wers ke 10 de ¢ hagquie maois
cotisations s'étendant du 1 Janvvier su 31 décembre 2023, 1| récapinule Sivous n'avez pas4ajd opté pour ce made de padement, vous pauyes
egalement les carartéristiques de vos contrats, fes garanties abligstoires lewrertre en place
et cormlesnent ames ainsi que les Lakes el contribirians réghementaires, - Dans votre aspace chient © sur maaf fret 'appli mabile MALF ot Mo,
« Awec votre congellar MALF : &n Jgence oupar téléphone,
» En el Bl == = Par carte bancaire = avant le 1= anvior
_—= 151 vous rbies pas déjd en prélévement automatique)
= - Dang votre espace chent: i maad fr & lappdi mobile FAAF e B0,
e Sl P - Avec votrs conselller MAAF : en agence au par féldphane,

¢1 4 = Far cheque —avant be 17 janvier

o Hetaurnez 2 coupon de versement aocompagns d'un chéque libelle 3

Fardra de MAAF Assurances dans f'enveloppe retous joinee, sars omeetrs
Les garaniies == de l'affranchir,
ahligatsine . == == Lesgaranies
- ~ S et ai e e 2

4 _ . B . — i 2 Comment payer en plusieurs Mois of modifier

Fae - 0 mm — LAE Lk ¥
gt eI | s mes coordonndes bancaires ¥

e ——— e i igemenciis. [rans votre espace cllant ;

= sbw maaf fr - rubrique = Mon comple = puis = Mes mades
m dn palemant » pies « Modifier mey coardenndes bancaires »
3 ' ou = Madifler man fractionnermsang '@ o
2/ Pourquol mon contrat ou sa modification —  -sur Fappli mobibe MAAF ar Moi ™, rubiricue « Mes catisadions

n’apparait pas sur mon avis d"échéance 7 et avis d'échiance = puis < Mo rmade de paiement =,

L'avis d'héance 2027 récapitule vatre situation & La date du Snowembire p

2021, Toute rmadification, résiliation ef ajout de contrat aprés cotte date,  0oC votre cansslller MAAF ; & agence ou par téképhane

alnsi que s comtrats prenant effer en X022, n'apparaissent pas suroet = o ata :

Hile AP priathed: (2 Je paie ma cotisation par chiéque, Puls-jo opter pour

le pa 7
Paur prendne connassance de 13 situation 4 ce jour de vos paiement on ligne?

CONEEIES, VoS PRUVET VoS ConNnecter b watre expace dlient Qi Wous powves payer volre cotisation dans volre espace client sur maal e
=== sarmaaf fret|"appll mobibe MAAF et Moil. ek 'appli mabile MMAAF e Ho par carte bancaire ca en souscrivant aw
préfevement automat lqus,

=} Pourquoi ma premiére échéance est-elle plus élevie 7

W EFEP'I'IiE':I'\E achdance st F“IUF ﬂllWﬁE car afle l'.ﬂ'f'l'll."’El'rdl']l‘l‘kulﬂ'rHi IIJ.!I Ll‘ IIE\."ULUTlﬂN DE HA cuTlEﬂTlﬂﬂ
e [ tane atbentat et/oule report de solde en notre favear. Sur voore avis :
ditchéance, cette Information est pedcisdée en bas de vatre echdancier,

=) Comment est calculée ma cotisation 7

(21 Ou puis-je retrouver mon avis d"échéance 2022 L3 cotisation représente le prix des garanties que vous avex choishes pour
et c=hui de I"année pr&:éd-!ntt ] asFlires ba I'mﬂdh't Suivant walre contrat, elle peut évaluer
rtammant sedan |
Vious pouves cansulter et técharges votre avis Sdchdance - Paccraissement de 13 fréquence sileu du colt moyen des sinkstres,
E de Pannee en cowrs et de 'annéde précédents dans votre - une modilication lEgslative au réglementaire,
=== pzpace client sur maaf fr ot "apph mobile MAAF &t Mo, - un changemeanl 4 adresse,

= une mokfication des garanties,
= les dvolutions des indies.

3 LES GARANTIES OBLIGATOIRES

i (2} Contrats Assurance Décés et Assurance Perte
2 Quelles sont ces garanties 7 de Revenus
* Contrat Assurance Ddchs M0I110 et M 02138 : comment est cabpulis

= La anthe catast her navturedies
ol . ma cotiation 7

Elle s'appdique a chaque condrat inchuant ure garantie dommage aux

biers. Cette garantie couvre les dwdnemenis d'une intensite IMPORTANT : A compter du 17 fanvier 2022, vOire cotisstion wera

anormale finondations, glissements de werrain.. |, dand |8 cas od Pt de OeSOrNmMaE reviste chaque année on fonction de ige de lassuné el non plus

catastrophe naturelle ext décréeé par I'Erat, Lowus 825 5 ans. Les tranches d'age prévises dang 13 nedice d'information de
yiire conlral fonl denc sUpprimeées

* La garantie actes de torrorisma Pour tes adhdsions en cours au 17 janvier 2023, saufcas de résiliation

Cerie garantie couvre les dommages matdrieds occazsionnés par anticipée, la dernibne colisation sera préleyée 'année dos BS ang de

un incendis ou ung sxplosion découlane d'un attencat, d'un sabotags Fazsord, ot wos garanties grendront fin aw 31 décembre de la méme annee

AU "GN ace e redaris e ot non plus au 31 dérambra de annde deg 20 ans de 'assurd

Ces garanties ohligatoires sont intégrées dansla cotisation de chacun Ces Gvalutions apportées i votre contrat ont été approuvées par

des :mmgai-:h mais | detail eor prévies & la fin de votre avis I'Assembiée Géndrale minte de i'AMS VIE-Covea du 23 juin 2021.

déchéance. et autres disposizans de voore conieat dermeurend nchangées

Siloptipn revadorisation 3 d1d sposorite, les garanties sont revalorisdsy
(i Fanciinnalies apoessbies sohon b cus condall s kel Tiehagement st accis graiiae s chague anmde en fonction du Plafend Anneel de 1a Sécurité Sociale ™ et

Vappbcation HAAF 21 ice, bt 00l di 20frTammation won opdairr Luiisdan de Pagplcsion watre catisation subig éEﬂl‘El’"’lE‘r’l[ Celle indexatwn,
FEEDEEEE s QBT 0 'Ll Ll i e e Lsn oot ke geer 3000s 3 Inosimes

131 Ecak g Iract i it des fraid appiigan). Reteouses basstealk dans s oonditioes * Contrat Assurance Perto dg Revends @ pourgusl ma cotlsation
ek du e dey cordad s oo oo dares L Frere § U Qrasrioes sod w1 on sui Pappb o augrmentd T

FLEAF i M=y priswchimhani sfde de Trasiionnemsd s 5

{93 Afirvche wshvee Fwmismion tu codn de a vie, e Plafand feioel e b SB0LDE Soiat bl o Votre cofimatian augmente lors du chargement des tranches d'ages
chiyre moris por b povoen by en doncine de T rbution St i e SUivanies .

1839 ans, 30-34 ans, 35-39 ans, 4066 ans, 45-49 ang, 50-54. ans, 55-59 a0,
G0-E7 and, Les garanties sont agalement revalorisées chaque année en
fonction du Plafond Anraiel de 12 Sdcustd Sociales,

Far consgquent, watre cotisation subic # rmalns 12 méme mdexation.



5 MON CONTRAT AUTO

% LES TAXES ET CONTRIBUTIONS REGLEMENTAIRES

= Comment évolua mon coefficient bonus/malus 7'

Lo coefiicient d'arigme, Cest=3-dire celul affecté 3 un condisteur ors
de g3 premibre annés d'assurance, est 8gal 3 1,00

Il Ewalue & chague échiéance annuall en fondt icn des sinistnes e de
'usage du wihicule

+ Lz coefficient évobue i |a balsse on I'sbsence da sinlstrs responsable
~Réduction de 5% en usage promenade trajet, retralte ou aflfaires,

o rultiplie par 0.95 le cosfficient de lannée précédente pour abtenir
ie nouvpau coellicienc

-Réduction de 7 % oo usage towd déplacements ou taxi, on mltiglhe
par 0,53 le caefficient de Fannie précédente pour obtenir le nouveau
coefficient

+ L copFficient évabae & s hsussg on cas de sinistre responsalsls
Sinistre partiellement responsabile

= Majoration da12 5% en usage prosrienade (rajer, retraite ou affaines,
o mubtiplie par 1,125 le coefficient de l'année précédente pour obtenir
| npuweau coelficsant,

-Majoration de 10'% 2n usage 1ous déplacements ou taxi, on multiplie
par1.10 ke coefficient de I'annde précédenie paur obtenir & rouveau
ceefficiont,

Sinistre totalement reiponsalle |

- Majoration de 25 % &n Lsage promenade trajet, refraite ou affaines,
on multiplio par 125 le cosflicient de I'année précédente poyr abtenir
b nauvieau coefficlent,

= Majoration da 20 % en usage tous céplacermants ou Laxi, on muktiplie
par 1,40 |e ceeffickant de Mannde précedente pour oblenin |@ nouvedd
coefficient,

Exception ; aucune majoration n'est appliguée paur le premier sinlstre
SurwenL apres ufe premise pdilode d'assurance Fae maind 3 361 3y
cours de |zquelle l& cosHicient Banus/Malus a éué égal a 0usD,

(%) Au niveau de mes cotisations, quelle est la différence
entre le montant HT et e montant TTC?

Les cotisations d'assurance re sont passoamises &3 TVA®. Elles incluent
en revanche des taxes dant les caus varsent anfanctian d2s cordrats et
des garantles !

=TSCA [Taxe Sadctale sur les Conventions dASSUFANCE),

~TEA (Taxe de Solidarite Additivnarelle].

(%) Qu'est-ce que la taxe attentat et comment est-elle
facturée ¥

Cette tawe, awiti agpelds Conrribution salidarite wicTifes Dannares m
Infractions, est rewersde au Fonds de garantie des victimes des actes de
terrarisme =t A'3utres fractions pour cowsrirles corporel
cautés aux victimes des actes de terrorisme 0 5 toutes les victimes
d'irfractian.

Elle ' agpligue i chaque contrat incluant sne garantis Commages aux
blens (habitation, auto ), Son mentant fesfaltaive et alors

rmultipls par le nombre de cortracs concesnds. Lataxe attentat
n"est pas intégrie dans le montant des cotisations ot apparalt & part, 412
finde watre avis déchéance.

=) Quelle est la différence entre la taxe attentat
et la garantie actes de terrorisme ¢

=La tae Brtentatest reverobs 3 un Fonds gl sert 3 indemmization

des dommages corpores subls par I'ensemble des victimes des aces

g terrarisme et d'autnes infrackians.

-Lagarantie actas de terrarisme, ircluse dans un contrat dassurarce
Duirmmiages #x biens, permet indemnization des dommages matériels subls
parle souscripteur du contrat lomsque lo dommage découke dun sttertst ou
d'ur acte de terrarisrme.

# MES ATTESTATIONS

& MON CONTRAT MUILTIRISQUE PROFESSIONNELLE

(=) Pourquot n'al-je pas reguma carte verta 7

Lies cartes vertes sont adresstes aprés le rkglament de
vabre cotisation. Dis réception de votre palement, naus
vous expldierans watre carte verte par vole pestale

(4 Comment obtenir |'attestation responsabilité
civile locative, professionnelle et décennale 7
Cang valre &sgace client,

= gyr maaf.fr, render-vous dans 1a rubrigue
a Mon dotsier Suurange = plic

« hes attestations =

= depuds fappli mebile MAAF st Mod®,
rubrigue « Mes attestations =,

Wous pouvez sgaternent abtenir une
attestation speciflgue lide & vogre activite
encontactant un de nos condeillers.

3015 |

() Jo bénéficie d"un bonus, 3 quoi correspond-il 7'

Selon vatre situation, le bonus - Multipre™ | e boanws & Vie PRO™
et e boaus Décennal
Qs v ERrantes,

wous permettent de rédulre wotre cotisation,

-10% a «view o =5% 4 =25%
Sur THaUranos Ve
*mm L cembructlan ducenLriat
Timmeemery ek e

113 Congi inna it i e vl by i wolre s ket bonusimad i s agenos e s maal i
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ke s agad IV
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